nevogate

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a http://www.nevogate.com/ weboldalon végzett adatkezeléshez kapcsoléddan

1 AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CEUA

Az Adatkezel6 a http://www.nevogate.com/ weboldalon online fizetési szolgaltatdsokat

tdmogato technikai integracids és lizleti tandcsadasi szolgaltatds bemutatasa és megrendelése
céljabdl honlapot lGizemeltet és ennek soran a weboldalra latogatok, valamint az AdatkezelGvel a
weboldal tGizenetkildé fellletén kapcsolatot felvevék egyes személyes adatait kezeli.

Az Adatkezel6 jelen dokumentum Utjan tajékoztatja az Erintetteket az egyes Személyes adataik
kezeléséhez kapcsolédd rendelkezésekrél, a birtokaba keriilt Személyes adatok védelme
érdekében megtett intézkedéseirdl és az Erintettek jogorvoslati lehet8ségeirdl.

Jelen téjékoztatd célja az, hogy az Erintettek megismerhessék Személyes adataik kezelésének
korilményeit, amely alapjan megalapozottan donthetnek arrél, hogy az adatkezeléshez vald
hozzajarulasukat megadijak-e.

2 FOGALMAK

A jelen tajékoztatéban taldlhatoé fogalmakat az alabbiak szerint kell értelmezni:

2.1 Adatkezeld: a Szolgdltatas nyujtdja, a Nevogate Payment Services Korlatolt FelelGsségl
Tarsasag (1066 Budapest, Nyugati tér 1-2., Adészama: 26355159-2-42, Cégjegyzékszam: 01-
09-325828).

2.2 Erintett: az a természetes személy, akinek Személyes adatat az Adatkezeld a jelen
tdjékoztatéban foglalt célbdl kezeli.

2.3 Honlap: az Adatkezeld altal izemeltetett http://www.nevogate.com/ weboldal.

2.4  Személyes adat: az az adat, amely az Erintettre vonatkozik, vagy amely az Erintettel

kapcsolatba hozhaté, valamint az adatbdl levonhatd, Erintettre vonatkozé kdvetkeztetés,
és amelyet az Adatkezel§ jelen tajékoztatd alapjan az Erintettrél kezel.

3 AZ ADATKEZELO KOTELEZETTSEGVALLALASAI

3.1 Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatdban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban,
valamint az Eurdpai Unié jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

3.2 Az Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatos tdjékoztatas folyamatosan elérhet6 az
Adatkezel&nél, amelyet az Erintett a jelen tajékoztatéban megjeldlt elérhetSségen
igényelhet.

3.3 Az Adatkezel6 elkdtelezett az Erintettek Személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja informacids 6nrendelkezési joguk tiszteletben tartdsat. Az Adatkezel6 a
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Személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az Adatkezel6 adatkezelési
gyakorlatat a jelen tajékoztatd tartalmazza.

3.4 Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a hatdlyos adatvédelmi jogszabdlyokban szerepld
jogalap alapjan és kizardlag célhoz kétoétten hasznalja fel.

3.5 Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy az Erintettek barmely Személyes adatanak
felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelt6 és egyértelm kozlést tesz
kozzé, amelyben tajékoztatja Gket az adatfelvétel mddjardl, céljardl és elveirdl.

3.6  Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel
céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errél az Erintettet tajékoztatja, és ehhez
el6zetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illet6leg lehet&séget biztosit szamdra a
Személyes adatok felhasznalasanak megtiltasara.

3.7 Az Adatkezel§ fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztatd megvaltoztatasara abban az
esetben, ha jelen tdjékoztatoval 6sszefliggésben valtozas all be. Az esetleges
valtozasokrol az Adatkezeld értesiti az Erintettet.

4 AZ ADATKEZELO ADATAI

Cégnév: Nevogate Payment Services Kft.
Székhely és postacim: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.
Addszama: 26355159-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-325828

KSH statisztikai szamjel: 26355159-6311-113-01.

Nyilvantarté hatosag: FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Képviseli: Dr. Horvath Attila, ligyvezet6 (6nalléan)
E-mail cime: business@nevogate.com

Postacim: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.

5 A KAPCSOLATFELVETELHEZ SZUKSEGES ADATKEZELES

5.1 Adatkezelés jogalapja:
Az Adatkezel adatkezelésének jogalapja az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa.
5.2 Az adatkezelés célja:

Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy az Adatkezel§ lehet8séget biztosit a weboldal
kapcsolatfelvételi (irlapjan az Adatkezel6vel torténé kapcsolatfelvételre. A kapcsolatfelvételi
Grlap kitoltéséhez sziikség van a kitoltd személy nevének és e-mail cimének megadasara abbdl
a célbdl, hogy a megkeresés kapcsan az Adatkezel6 fel tudja venni a kapcsolatot az Grlapot
kitolt6 személlyel. A fentiekkel sszhangban az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6ho6z érkezd
megkeresés kapcsan az Adatkezel§ kapcsolatot tartson az lizenetkildd személlyel.
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5.3 A kezelt Személyes adatok kore:

Az Adatkezel$ az Erintett dnkéntes hozzéjarulasa alapjan az Erintettrdl az aldbbi Személyes

adatokat kezeli:

az Erintett neve, e-mail cime.

5.4 Az adatkezelés idGtartama:

Az Erintett Személyes adatat az AdatkezelS addig kezeli, ameddig az Erintett az adatkezeléshez

valé hozzajaruldsat vissza nem vonja.

5.5 A Személyes adatok megismerésére jogosultak:

A Személyes adatok megismerésére az AdatkezelS azon belsé munkatarsai, kozrem(ikodéi és

megbizottjai jogosultak, akik az érintett megkeresésének megvalaszolasaban kézrem(ikédnek.

6 COOKIE (SUTI) ALKALMAZASA

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy a Honlapon cookie-kat (sitiket) hasznal.
A cookie olyan bet(ib6l és szamokbdl all6 informacidcsomag, amelyet a meglatogatott
honlap szervere helyez el a honlap latogatdjanak szamitégépén vagy mobileszkézén. Az
adott szerver a kés6bbiekben lekérheti vagy kiolvashatja az elhelyezett cookie tartalmat. A
cookie-t a honlap latogatéjanak bongészéje kezeli. A cookie célja, hogy az adott honlap
haszndlatat, illetve annak bizonyos funkcidinak haszndlatat megkonnyitse és lehetévé
tegye, valamint, hogy a latogatok felhasznalasi éiményét javitsa, kényelmesebbé tegye
azaltal, hogy tarolja a latogatdk bizonyos személyes bedllitasait. A cookie tovabba lehetévé
teszi, hogy az Adatkezel§ statisztikai jellegl informdaciét gydjtson a Honlap latogatdirdl.
A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes informadciokat, mig mas résziik azonban
egyedi azonositét tartalmaz - egy titkos, véletlenil generalt szdmsort -, amely kozvetve
azonosithatéva teszi a latogatoét és lehet6vé teszi, hogy az adott honlap emlékezzen a
latogatd bongészési bedllitasaira.
Az Adatkezel6 a cookie-k altal gylijtott, kozvetett azonositast lehetévé tevd adatok
tekintetében is adatkezel6nek mindsil. A cookie-kat érint6 adatkezelés az érintett latogato
hozzajarulasan alapul.
A Honlapon a bongészés soran az Adatkezel$ a Honlap aljan megjelend, aldbbi sz6veggel
tdjékoztatja a Honlap latogatoit a cookie-krol:
,Honlapunk az optimdlis bongészés érdekében cookie-kat ("slitiket") hasznal. A
cookie-k személyek azonositdsara nem alkalmasak, azok szolgdltatdsunk
biztositdsdhoz sziilkségesek. A Honlap béngészésével On elfogadja a Honlap
mikodéséhez feltétlenil sziikséges cookie-k hasznalatat, az ,Elfogadom” gombra
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kattintva pedig a felhasznaléi élmény javitasahoz sziikséges cookie-k hasznalatat.
Tovabbi informacidért olvassa el a Cookie Szabalyzatunkat.”
,Tovabbi informacid”
,Elfogadom”
6.6 A tajékoztatads ,Tovabbiinformacid” szbvegrészlete egy linket tartalmaz, amelyre kattintva
a latogatod elolvashatja a Cookie Szabdlyzatot.

7 A HONLAP ALTAL HASZNALT COOKIE-K

7.1 A mikodéshez feltétleniil sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a Honlap haszndlatdhoz

nélkilozhetetlenek, amelyek lehetévé teszik a Honlap alapvetd funkcidinak hasznalatat.
Ezek hidnyaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhet6 a Honlap latogatdjanak
szamara. Az ilyen tipusu cookie-k kizardlag a bongészési munkamenet befejezéséig
tarolédnak a [dtogatd szamitdgépén.

7.2 Afelhasznaldi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k elsGsorban a latogaté

weboldalhaszndlati szokasairdl gy(ijtenek informdacidkat. Ezek a cookie-k a latogaté
kozvetett azonositasat biztositd informacidkat gydjtenek. Az ezekbdl nyert adatokat a
Nevogate Payment Services Kft. a Honlap teljesitményének javitasara hasznalja. Az ilyen
tipusu cookie-k meghatarozott ideig, 1 évig vagy egészen addig tarolédnak az eszk6zon,
amig azokat a latogaté nem torli.

8 A COOKIE-K KEZELESE

8.1 A Honlap latogatéja bongész6jének beallitasai kozott engedélyezheti, tilthatja, illetve a
torolheti a cookie-kat. A Nevogate Payment Services Kft. a cookie-kal a Honlap
hasznalhatésaganak és funkcidinak lehetévé tételét, illetve megkonnyitését biztositja.
Amennyiben a latogatd bongészéjében tiltja vagy torli a Honlap altal alkalmazott cookie-
kat, az azt eredményezheti, hogy a latogatd szdmara nem lesznek elérhetéek a Honlap
bizonyos funkcidi, tovabba a bongészés akadalyozotta valik.
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8.2

A cookie-k torlésérél bévebb tdjékoztatast az alabbi linkeken taldlhat:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-

explorer-delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-

torlese-szamito

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
Safari: https://support.apple.com/en-us/HT201265

9 AZERINTETT JOGAI

9.1 Tajékoztatashoz valo jog:

Az Adatkezel megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a

Személyes adatok kezelésére vonatkozd, a hatalyos jogszabdlyokban rogzitett valamennyi

informacidt és minden egyes tdjékoztatdst tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférheté

formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

A tdjékozddashoz vald jog e-mail Gzenetben, telefonon, vagy személyesen a jelen tajékoztatd

4. pontjaban irt elérhet6ségeken keresztil gyakorolhato.

9.2 Az Erintett hozzaféréshez valé joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

Személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,

jogosult arra, hogy a Személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett Személyes adatok kategoridi;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiloénésen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

a Személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkozé informacié;

az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé Személyes adatok masolatat az Erintett

rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az

adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mérték(i dijat szamithat fel. Az Erintett kérelmére
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9.3

9.4

9.5

az informacidkat az Adatkezel6 elektronikus formdban szolgaltatja. Az Adatkezel6 a kérelem
benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

Helyesbités joga:

Az Erintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan Személyes adatok
helyesbitését és a hidanyos adatok kiegészitését az Adatkezel6 4. pontban rogzitett e-mail
cimére kiildott erre irdnyuld kérelem utjan.

Ha a Személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 Személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a Személyes adatot az Adatkezel6 helyesbiti.

Torléshez valo jog:

Az Erintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozé Személyes adatokat:

- Személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték;

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszer(i ok az
adatkezelésre;

- aSzemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a Személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagéllami jogban elGirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a Személyes adatok gy(jtésére informdcids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Személyes adat torlésére vagy moédositasara irdnyuld igény teljesitését kovetéen a korabbi
(torolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges az aldbbi okok
valamelyike alapjan: a Személyes adatok kezelését el8ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve az Adatkezel6 jogi igényeinek
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesdil:

- az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a Személyes adatok pontossaganak
ellenérzését;
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9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely
tagdllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel8 az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.
Adathordozashoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. A
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténé kezelése elleni tiltakozas esetén
az adatok e célbdl nem kezelheték.

Visszavonas joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy Személyes adatai kezelésével kapcsolatos hozzajaruldsat
barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a
visszavonas elGtti adatkezelés jogszerliségét.

Adatkezel6nél torténd panasztétel joga

Az Erintett a személyes adatok kezeléséhez kapcsolddd jogainak megsértése esetén az
Adatkezel6nél panaszt tehet.

Birdsag el6tti igényérvényesitéshez valé jog:

Az Erintett a Személyes adatok kezeléséhez kapcsolddd jogainak megsértése esetén az
Adatkezel6 ellen keresetet nyujthat be az illetékes birésaghoz.
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9.11 Adatvédelmi hatdsagi eljaras kezdeményezése:

Az Erintett az adatkezelés jogszer(itlensége esetén panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsagnal, az alabbi elérhet6ségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsdg Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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